
   

 

 

Communiqué de presse  

Paris, 16 janvier 2024 

 

1001 Vies Habitat signe la Charte Relations Fournisseurs 
et Achats Responsables : une étape vers une labellisation 
ISO 20400 

La signature de la Charte Relations Fournisseurs et Achats Responsables (RFAR) marque une étape 
importante dans le déploiement des orientations stratégiques RSE de 1001 Vies Habitat. Elle 
s’inscrit dans la politique achats du Groupe qui s’attache à construire une relation partenariale et 
de confiance avec les entreprises, PME et grands groupes. « Cette signature témoigne de nos 
valeurs de bailleur à impact en alignant la politique d’achat du Groupe et ses orientations 
stratégiques en matière de RSE » déclare Philippe Bry, Président du Directoire du Groupe 1001 
Vies Habitat. 

UN IMPACT POSITIF POUR 1001 VIES HABITAT ET SON ÉCOSYSTÈME 

La Charte RFAR propose de construire une relation responsable, partenariale et donc pérenne avec 
les fournisseurs, trois critères au cœur des préoccupations du Groupe 1001 Vies Habitat. Elle 
formalise une éthique et des valeurs qui sont déjà au cœur de la politique achats de 1001 Vies 
Habitat. 

Cette politique repose sur trois piliers : 

• Déployer une pratique des achats qui vise une performance globale avec pour objectif 
d’acheter mieux, acheter moins, moins cher et créer de la valeur pour tout l’écosystème.  

• Être un partenaire responsable : en ayant une gouvernance exemplaire grâce à des achats 
qui portent des valeurs déontologiques et éthiques. 

• Adopter un cycle d’achats durable et responsable qui intègre les objectifs RSE du Groupe 
et alimente un climat de confiance avec ses différents partenaires. 

Cette Politique achat s’appuiera sur les 10 engagements de la Charte et sera pilotée par une 
gouvernance interne : le Responsable Performance et Systèmes Informations achats, la Responsable 
RSE qui assurera le rôle de « Médiateur relations fournisseurs » et la Directrice des Achats.  

  



 

 

 

LES DIX ENGAGEMENTS DE LA CHARTE RFAR 

 

• Mettre en place une communication transparente sur sa politique d’achat 

• Professionnaliser et garantir l'éthique de la fonction achats 

• Animer une relation client-fournisseur fondée sur le respect mutuel favorable au 

développement de relations collaboratives 

• Assurer une relation financière responsable vis-à-vis des fournisseurs 

• Identifier et gérer les situations de dépendances réciproques avec les fournisseurs 

• Impliquer les organisations signataires dans leur filière  

• Apprécier l'ensemble des coûts et impacts du cycle de vie du produit 

• Intégrer les problématiques de responsabilité environnementale et sociétale dans l’achat 

• Veiller à la responsabilité territoriale de son organisation 

• Une fonction de médiateur "relations fournisseurs", chargé de fluidifier les rapports 

internes et externes à l'entreprise 

 

LE PACTE PME : UN ENGAGEMENT COMPLÉMENTAIRE À LA SIGNATURE DE LA CHARTE 

Dans cette volonté de cultiver les relations durables avec son 
écosystème, et alors que 71 % des fournisseurs du Groupe sont 
des PME, 1001 Vies Habitat est le premier bailleur social à s’être 
engagé auprès de l’association Pacte PME. Cette coopération permet au Groupe de s’inscrire dans 
une démarche proactive vis-à-vis des PME et d’avoir un impact économique durable pour nos 
territoires. 

En 2023, 1001 Vies Habitat a participé pour la première fois au baromètre clients/fournisseurs 
TPE/PME initié par Pacte PME, dans le but de capter les attentes des partenaires vis-à-vis du Groupe. 

UNE ÉTAPE DÉCISIVE POUR LA FUTURE POLITIQUE RSE, CRÉATRICE DE 

VALEUR POUR 1001 VIES HABITAT 

Cette signature de la Charte Relations Fournisseurs et Achats Responsables est une étape décisive 
qui témoigne de l’alignement de la politique d’achat du Groupe avec ses orientations RSE. La 
contribution de la fonction achat à la politique RSE du Groupe est cruciale. Elle doit permettre d’agir 
sur l’ensemble de la chaine de valeur, de repenser la durabilité et l’impact social de ses achats. Son 
référentiel permettra d’assurer le suivi des engagements à l’échelle du Groupe. « Nous visons une 
progression constante de la qualité des biens et services achetés et de nos relations avec les 
fournisseurs » déclare Philippe Bry. 

L’objectif du Groupe à l’horizon 2026 est d’obtenir le Label « Relations fournisseurs et achats 
responsables » ISO 20400. « Cette feuille de route à trois ans est un défi d’autant plus stimulant qu’en 
septembre 2023, seulement 89 entreprises avaient obtenu ce label » précise Sandrine Malherbe, 
Directrice des achats. 

  



 

 

 

ALIMENTER LA DÉCLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIÈRE  

La labellisation permettra de quantifier et d’auditer la politique achats du Groupe pour alimenter la 
déclaration de performance extra-financière, obligatoire depuis janvier 2024. C’est une attente 
importante et un facteur différenciant de la RSE du Groupe. 

« C’est une affirmation importante de notre responsabilité en tant qu’entreprise citoyenne, consciente 
de son influence sur la société et l’environnement » commente Philippe Bry, Président de 1001 Vies 
Habitat. 

 

À propos de 1001 Vies Habitat 

Le Groupe 1001 Vies Habitat est l’un des principaux acteurs de l’immobilier social : plus de 200 000 
personnes habitent les 90 217 logements gérés par le Groupe, répartis sur 448 communes. Présent 
majoritairement en Île-de-France, mais aussi en Auvergne-Rhône-Alpes, Provence-Alpes-Côte 
d’Azur et Nouvelle-Aquitaine, le Groupe rassemble 1 244 collaborateurs au sein de cinq entreprises 
sociales pour l’habitat (ESH) : 1001 Vies Habitat, Sollar, Logis Familial, Logis Familial Varois, et Logis 
Méditerranée. Deux grandes directions représentent 1001 Vies Habitat en régions : 1001 Vies 
Habitat Île-de-France et 1001 Vies Habitat Nouvelle-Aquitaine.  
Filiales et directions agissent au cœur des territoires, en étroite relation avec les décideurs, et 
s’appuient sur les moyens et la capacité d’innovation d’un groupe d’envergure nationale, au 
professionnalisme reconnu. Leur mission : développer une offre de logements sociaux adaptée aux 
résidents, dans toute la diversité de leurs besoins et de leurs profils.  
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